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Brug for oplysninger? Brug for hjælp?
www.somfy.com

fordi du valgte

https://www.somfy.fr/
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1 boks, 3 miljøer, 3 applikationer
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3 applikationer efter eget valg, som kan betjenes via en smartphone 3 miljøer i hjemmet: 
skodder og persienner til vinduer - terrasse - døre og vinduer.

Fordelen ved at være tilsluttet dit hjem og dine enheder, såvel hjemme som ude.

Unikke, intuitive og brugervenlige funktioner, der er tilgængelige for alle, og som 
giver ro i sindet, velvære og som simpelthen gør livet meget bedre.

3 applikationer for at styre enhederne  
i hjemmet i tilsluttet tilstand

skift til tilsluttet tilstand
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Velkommen Hjem!

Vigtigste funktioner:

Velkommen

Åbn porten, garagedøren, deaktiver alarmen, og tænd lyset, lige inden du kommer hjem. Luk det hele 
igen, når bilen er parkeret takket være geolokaliseringsfunktionen. Velkommen hjem!

kontrollerer access

Fjernbetjen alarmen, kontroller dørene og vinduerne... vær tryg ved at dit hjem er sikret, selvom du  
er væk. 

OPLEV FORDELENE VED ET TILSLUTTET HJEM 
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Connexoon access er kompatibel med:

io alarmio port io garagedør io tilsluttet lås io stikio lamper Philips  
Hue lamper
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indHoldsfortegnelse

Connexoon
• Pakken
• Connexoon-boksen

installation af Connexoon
• Registrer hurtigt io-homecontrol-produkterne
 i Connexoon-boksen (prog-prog)
• Aktiver Connexoon-boksen
• Hent applikationen Connexoon Window

brug af Connexoon access
• Grænsefladen
• Styr mine produkter
• Tilstandene
• Kontrollerer Access 

styring af min installation
• Dashboard
• Meddelelsessystem
• Indstillinger
• Min konto
• Hjælp

avancerede installationsfunktioner
• Tilslut io-homecontrol-enhederne
• Styr io-homecontrol-systemnøglen (forbeholdt installatører)
• Send io-homecontrol-sikkerhedsnøglen 
• Opret io-homecontrol-sikkerhedsnøglen
• Modtag io-homecontrol-sikkerhedsnøglen
• Tilgængelige indlæringsprogrammer

Denne indholdsfortegnelse er interaktiv
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

a. pakken

2

65

1

Pakken indeholder

Connexoon-boks

USB-oplader

Strømadapter

Ethernet-kabel

2 vejledninger til hurtig installation  
(til installatøren og slutbrugeren)

Juridisk information

1

2

3

4

5

6

43
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

b. Connexoon-boksen

Knap for hurtig tilkobling mellem 
Connexoon-boksen og de automatiske 
Somfy-enheder uden internetforbindelse 
se side 12 vedrørende kobling af produkter 
prog-prog. (denne forbindelse giver 
mulighed for at kommunikere mellem 
Connexoon-boksen og dine enheder).

Tilslut ethernet-kablet mellem 
Connexoon-boksen og internetboksen.

Tilslut USB-opladeren på USB-
udtaget på Connexoon-boksen 
for at strømforsyne produktet.
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

installer

Anvend Registrer io-homecontrol-
produkterne hurtigt i Connexoon-
boksen (prog-prog)

Aktiver  
Connexoon-boksen

Hent Connexoon-
applikationen

a b c d
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

a. registrer io-HomeControl-produkterne  
hurtigt i Connexoon-boksen (prog-prog) 

Hvis installationen består af en fjernbetjening med feedbackfunktion, gå til side 41.

Hvis de enheder, der skal tilsluttes, skal kobles til en fjernbetjening uden feedbackfunktion 
(smoove, keygo), 

kan dette ske uden internetforbindelse og uden at have aktiveret kontoen, ved at følge nedenstående procedure. 

Tænd Connexoon-boksen.

Tryk på PROG-knappen på styringspunktet i 3 sekunder.

Tryk derefter kort (1/2 sekund) på PROG-knappen på 
Connexoon-boksen.

Tryk på Connexoon-boksen i 8 sekunder efter at have 
registreret alle enhederne. Enhederne foretager  
derefter en kort bevægelse op og ned, hvilket betyder,  
at produkterne er koblet sammen. 

prog 0,5s

prog 8s

prog 3s
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

b. aktiVer Connexoon-boksen
Log ind på  

somfy-connect.com

Indtast PIN-koden til  
Connexoon-boksen.

Vælg Connexoon Access.Tryk på Connexoon.Vælg land og sprog i rubrikken 
"aktiver en boks".

Trin 1 Trin 2 Trin 3 Trin 4

http://www.somfy.net/
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

Indtast dine personlige oplysninger.Angiv brugernavn og adgangskode. Kontroller oplysningerne. Bekræft.

Aktivering i Connexoon Access

b. aktiVer Connexoon-boksen

Trin 5 Trin 6 Trin 7 Trin 8
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

Modtagelse af bekræftelses e-mail

Du vil modtage en bekræftelses e-mail.

Tryk på linket "jeg fortsætter" for at afslutte 
aktiveringen af Connexoon-boksen.

b. aktiVer Connexoon-boksen
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

Hent smartphone-applikationen Connexoon Access  
til IOS og Android.

C. Hent Connexoon aCCess-applikationen 
til din smartphone
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

Vælg loginoplysninger. 
Loginoplysningerne giver mulighed for at se, hvad der er 
foretaget via din smartphone.

Du kan til enhver tid ændre dine loginoplysninger i fanen 
"Indstillinger" i menuen , som kan ses i oversigten  
(se side 34, Menu).

C. Hent Connexoon aCCess-applikationen 
til din smartphone

Indtast nu den adresse og den 
adgangskode, du valgte, da du  
aktiverede Connexoon-boksen  
(se side 13, Aktiveringsskærm).

a b
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

brug af Connexoon aCCess
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

a. grænsefladen

Kontrollerer Access

Enheder registreret  
i Connexoon

Redigering af tilstandene

Menu

Tilstande der kan 
brugertilpasses

Vejret

beskrivelse
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

b. styr mine produkter
oprettelse

Du kan styre din port, din garagedør, din belysning 
m.m. fra det grå felt nederst på grænsefladen.

Tryk på ikonet for den enhed, du vil styre,  
ved at skubbe listen til højre eller til venstre  
(f.eks.: garagedøren).

Indstil positionen ved hjælp af pilen, 
og tryk på .

a b

skydeport garagedør port

garagedør
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

Connexoon Access kan indstilles i 4 tilstande "Jeg er snart hjemme – Jeg 
tager væk – Åbn alt – Luk alt". 

Tilpas hver af disse tilstande ved at vælge de handlinger, du vil udføre: 
åbne eller lukke porten, tænde eller slukke for lyset, åbne eller lukke 
garagedøren.

Alle tilstandene kan aktiveres med et tryk!
 
F.eks. når jeg kommer hjem, åbner porten, lyset udenfor tænder, og min 
garagedør åbnes med et tryk.

C. tilstandene
beskrivelse
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

C. tilstandene
Åbn alt / luk alt

porte de garageportail coulissant

20,0°C

Med et tryk kan du lukke eller åbne porten og/eller 
garagedøren og tænde eller slukke lyset udenfor, 
når du er på vej hjem eller på vej væk.

beskrivelse



23/45

< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

Tryk på  for at tilpasse tilstanden  
"åbn alt / luk alt".

Tryk derefter på  på ikonet  for at tilpasse 

tilstanden åbn alt eller på  på ikonet  for at 
tilpasse tilstanden luk alt.

Vælg de enheder, du vil aktivere, og godkend derefter ved at 
trykke på OK. 

oprettelse

C. tilstandene
Åbn alt / luk alt

porte de garageportail coulissant

20,0°C

a

b
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

C. tilstandene
jeg tager væk

porte de garageportail coulissant

20,0°C

Du er på vej ud af døren, og med et tryk kan du åbne 
porten. Efter et stykke tid, som du selv definerer, 
lukker porten igen automatisk. 

beskrivelse
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

C. tilstandene
jeg tager væk

Tryk på  på ikonet  for at tilpasse tilstanden 
"Jeg tager væk".

Vælg hvilke enheder, som du vil aktivere, 
når du tager væk.

Definer tidsintervallet for, hvornår 
enhederne skal aktiveres.

Vælg hvilke enheder, som du vil aktivere,  
et par minutter efter at du er taget væk.

porte de garageportail coulissant

20,0°C

a

b

c

d

oprettelse
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

C. tilstandene
jeg er snart hjemme

porte de garageportail coulissant

20,0°C

Takket være geolokaliseringen byder dit hjem dig 
velkommen, når du kommer hjem.
Definer på hvilken afstand fra dit hjem, de programmerede 
enheder automatisk skal aktiveres.

F.eks. Når jeg forlader kontoret om aftenen, aktiverer 
jeg tilstanden "Jeg er snart hjemme". Geolokaliseringen 
aktiveres, og mit hjem byder mig velkommen, som planlagt. 

beskrivelse



27/45

< Tilbage til Indholdsfortegnelsen
oprettelse

C. tilstandene
jeg er snart hjemme

Tryk på  på ikonet  for at tilpasse tilstanden 
"Jeg er snart hjemme".

Definer fra hvilken afstand, du ønsker at 
aktivere tilstanden "Jeg er på vej hjem" og 
aktivere eller deaktivere geolokaliseringen.

Vælg hvilke enheder, som du vil aktivere, 
inden du tager væk.

Definer hjemtransporttiden. Tilstanden 
aktiveres, når du kommer hjem.

Vælg hvilke enheder, som du vil aktivere, 
efter at du er taget væk.

porte de garageportail coulissant

20,0°C

a

b

c

d

E
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

d. kontrollerer aCCess
beskrivelse

Et enkelt tryk på ikonet Kontrollerer Access giver mulighed for at sikre, at porten og 
garagen er lukket, og at lyset er slukket.
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

Vælg hvilke enheder og statusser, du vil kontrollere, når du trykker 
på Kontrollerer Access.

Jeg kan f.eks. kontrollere, om min port er korrekt lukket, og om lyset 
udenfor er slukket, efter at jeg er taget afsted.

porte de garageportail coulissant

20,0°C

Tryk på knappen .

Tryk på  i midten af grænsefladen. 

d. kontrollerer aCCess
oprettelse

c

a

b
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

styring af min installation4
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

Når du trykker på , har du afgang til flere 
indstillings- og styringsfunktioner i din Connexoon 
Access-funktioner: 

	 •	dashboardet
	 •	meddelelsessystemet
	 •	parametrene
	 •	din	konto
	 •	hjælp
	 •	log	af-funktionen	i	applikationen.

Menuen "konfiguration" giver adgang til avancerede 
installationsfunktioner. (se kapitel 5).

styring af min installation
beskrivelse
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

Med denne menu kan du med et enkelt tryk se en oversigt 
over alle dine tilsluttede enheder.

•		En	grøn	prik ud for en kommando betyder, at handlingen 
er udført korrekt.

•		En	rød	prik betyder, at kommandoen er blevet afbrudt 
med vilje.

•	En	orange	trekant betyder, at der er opstået et problem.

Tryk på ikonet  for flere oplysninger.

a. dasHboard
beskrivelse
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

b. meddelelsessystem

I Connexoons meddelelsessystem kan du se alle oplysninger 
om opdateringer og kommende nyheder.

beskrivelse

Connexoon Window update

Dear Connexoon user,
Please download the new update of your 
Connexoon application.

WEDNESDAY 28 JANUARY 2015

MESSAGES

access
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

C. parametre

I denne menu kan du aktivere visningen af vejroplysninger, 
aktivere e-mail-påmindelser og/eller push-beskeder. 
Den giver endvidere mulighed for at vise widgets på 
din smartphone og/eller Apple watch og definere 
loginoplysninger for at tilpasse oversigten.

Geolokaliser dit hjem for at få lokale 
vejroplysninger.

Aktiver / deaktiver visningen af 
vejroplysningerne på startsiden.

Aktiver / deaktiver e-mail-påmindelser.

Rediger dine loginoplysninger.

beskrivelse
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

d. min konto

I denne fane finder du de oplysninger,  
du indtastede, da Connexoon blev aktiveret.

beskrivelse
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

e. Hjælp

Du eller installatøren kan udfylde denne fane,  
så du kan kontakte installatøren direkte i 
tilfælde af problemer.

Bevar kontakten med installatøren ved  
at indtaste hans kontaktoplysninger  
i applikationen. Med et enkelt tryk kan du  
blive sat i forbindelse med ham.

Du kan også kontakte Somfys kundeservice med 
et tryk.

beskrivelse
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

aVanCerede installationsfunktioner
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

aVanCerede installationsfunktioner

Med denne menu kan du:

•		Registrere	nye	io-homecontrol-enheder,	der	er	
kompatible med din Connexoon

•	Slette	/	Omdøbe	enhederne

•	Styre	io-homecontrol-systemnøglen	i	installationen	
(Vigtigt: Dette kan forringe Connexoon-boksens funktion 
og er derfor forbeholdt installatøren)

Tryk på  for at få adgang til disse funktioner

beskrivelse
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

a. tilslutning af  
io-HomeControl-enHederne 

Tryk på  .Tryk på konfigurationsfanen .Tryk på menuen .

oprettelse

b ca
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

a. tilslutning af  
io-HomeControl-enHederne

Når enhederne er registreret, kan du 
gøre følgende:

•	Omdøb	dem	ved	at	klikke	på	 .

•	Slet	dem	ved	at	klikke	på	 .

Vælg hvilken type produkt, du vil føje 
til installationen: io motorer/udløsere, 
io sensorer eller Philips Hue-lamper, 
og bekræft derefter ved at trykke på 

.

Vælg typen af styringspunkt – 1-vejs eller 2-vejs -  
som styrer enheden, du vil tilføje. Følg derefter 
proceduren som angivet på skærmen for at 
tilslutte io-enhederne.

oprettelse

VINDUE_STUE

VINDUE_ÅBENT

SKODDER_ÅBNE

40/45

d E F
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

b. styring af sikkerHedsnøglen  
io-HomeControl

 Tryk på fanen "io system". Tryk på . Tryk på menuen .

oprettelse

Det er vigtigt at Connexoon-boksen, samtlige enheder og deres styringspunkter har den samme sikkerhedsnøgle.
Menuen "io System" giver mulighed for at styre denne nøgle.

a b c
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

C. afsendelse af sikkerHedsnøglen  
io-homecontrol fra Connexoon-boksen til en  

io-homecontrol-fjernbetjening med feedbackfunktion (2 Way)

 Følg vejledningen.

oprettelse

Tryk på  for at 
bekræfte valget.

Tryk på ikonet 

 .

a b c
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

d. oprettelse af en sikkerHedsnøgle 
oprettelse

Læs omhyggeligt forholdsreglerne for brug, 
og følg derefter vejledningen.

Tryk på ikonet . Tryk på  for at 
bekræfte valget.

Giver mulighed for at indlæse sikkerhedsnøglen i Connexoon-boksen og enhederne.

a b c
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

e. modtagelse af en sikkerHedsnøgle 
io-homecontrol 

Læs omhyggeligt forholdsreglerne for 
brug, og følg derefter vejledningen.

Tryk på ikonet 

.

oprettelse

Tryk på  for at 
bekræfte valget.

Dette giver mulighed for at hente sikkerhedsnøglen i et styrepunkt med feedbackfunktion (2way) 
og derefter sende den til alle enhederne og Connexoon-boksen. 

cba
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< Tilbage til Indholdsfortegnelsen

tilgængelige indlæringsprogrammer
Liste over tilgængelige indlæringsprogrammer

INDLÆRINGSPROGRAM NR. 1 INDLÆRINGSPROGRAM NR. 2
Velkommen Kontrollerer Access


